QTALK leiras, tizembe helyezés, hasznalat és technikai specifikacio

QTALK

1 A QTALK elonyei

A Qtalk olyan szoftveralkalmazas, ami lehet6vé teszi a mobil telefonokon és szamitdgépes eszk6zokon
az internetes telefonalast. A Qtalk alkalmazast mobil telefonon haszndlva, ingyen vagy jelentGs
kedvezmeényekkel telefonalhatunk belféldre vagy kiilfoldre. A szoftver mogott egy az egész vilagot
atfogd internetes telefonszolgaltatas all. A Qtalk hasznalata telefongyartdé és mobilszolgaltatd
fliggetlen és jo hangminGséget biztosit. A Qtalk GPRS, EDGE, UMTS, HSPA és WiFi haldzaton is
hasznalhatd, felhasznaldbarat kezelési kornyezetben. Az alkalmazas partner listajaban folyamatosan
lehet latni a partnerek elérhetdségi allapotat. (online, foglalt, offline) A Qtalk hasznalata jelent6s
koltségmegtakaritast eredményez. Az alkalmazassal, perctarifa dij nélkil lehet a Qtalk szolgaltatasban
résztvevO partnerekkel beszélni. Kilfoldre is! SOt barkit fel lehet hivni a vildagon megszokott
mobilszaman, a tarifa dijak toredékéért.

® A Qtalk hazai és orszaghataron talmutato partnerkorben nydjt mindenkori elérhet6séget a
mobiltelefonos koltségek toredékéért.

® A partnerkor partnereinek hivasai titkosithatok. (a beszéd titkositva megy at az interneten és a
mobil haldzaton)

A partnerek elérhetGségi allapota mindenkor nyomon kovethet6.
Mobil és PC internetes telefonalds integralasa (mobil és PC VOIP integracid).

Az “Invite” utasitassal tovabbi partnerek hivhatdk be a partnerkorbe.

A telefonalaskor hasznalt adatmennyiség folyamatosan ellenGrizheté a mobiltelefon
képernydjén.

e Mobiltelefon gyartd, mobiltelefon szolgaltatd és haldzat fiiggetlenség (GPRS, EDGE, UMTS,
HSPA, DGE, MTS, SPA, WIFI)

e Percdij nélkiili telefonalds a partnerkéron belil.

e Nyilvanos mobil és vonalas telefonhalézatokba hivas belfoldre, kiilféldre a hagyomanyos
percdijak toredékért.

2 A Qtalk iizembe helyezése mobil telefonon - Nokia Symbian verzio

Az installacié Microsoft Windows mobile 6.0 and magasabb, BlackBerry and iPhone operacioés
rendszereken is elvégezhetd, aminek médjat a informacids szolgaltatasunknal lehet megtudni

2.1 A Qtalk alkalmazas iizembe helyezésének elofeltételei (Nokia)

® Symbian OS™ verzid 3 operacids rendszerrel szallitott mobil telefon.

e Internetes elérés a mobil telefonhoz. Megfelel6 Internet Access Point (IAP) beallitas a telefon
operacios rendszerében. (altalaban a mobil szolgaltato IAP-ja)

® |egalabb 900 KB szabad bels6 telefonos memdria. A Qtalk-ot ne installaljuk memdria kartyara.

® A mobiltelefon kezelésének alapfokl ismerete.
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2.2 Uzembehelyezés

Az alkalmazas lizembe helyezéséhez az aldbbi néhany Iépést kell végrehajtani.

Nyissuk meg az alabbi weblap cimet a mobil telefon internetes bongész6jében.

http://dl.gporter.com/qgtalk/gtalk.sis

1. Hagyjuk jova a Qtalk alkalmazas letoltését

2. Az Internet bongészo tipusatol fiiggben toltsiik le kozvetlenil az alkalmazast vagy hasznaljuk
a telefon file-manager-ét' a letdltéshez. (Ha a web-bongészés letdltés nem indul el
automatikusan.)

3. Az lizembe helyezés tovabbi kérdéseit hagyjuk jova, és valasszuk a telefon belsé
memoriajat az Gzembe helyezés helyéiil. Mindegyik lzenetet érdemes figyelmesen atolvasni
kulondsen a vészhivassal kapcsolatos informaciokat.

Qtalk4Symbian

* Symbian 3.7.0 both

Install 859 kB to:

Free: 44,7 MB

4. Lépjlink ki a web béngészbdl.

1

A File Manager alkalmazas a telefonon miik6dé Symbian™ operacids rendszer része.
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3 Qtalk beallitasok

Az alkalmazasba val6 sikeres belépéshez az alabbi néhany lépést kell végrehajtani:

1. Mennyiink a mobiltelefon alkalmazas meniijébe’ és inditsuk el Qtalk-ot.

2. A Qtalk elinditasaval lizenetek jelennek meg a mobil telefon képernyGjén, amiket elolvasas

utan hagyjunk jova.

Otalk “ 1026 :Eé

| Dial

Online  * 1]

For your information

valasszuk: "Yes"

Otalk 1026 :Eé

| Dial

Online  * 1]

Mokia disclaimer

You are about to use Dfalk

valasszuk: "Ok"

3. A Qtalk alapbeallitasaval folytatjuk:

= Qtalk ?1057:]31%
36 |

Dial Online * 0

Choose options:

(<] o sta
B SIP call confirm

Done

Auto start:

® ha be van X-elve, akkor a
Qtalk automatikusan
elindul a hattérben, a
telefon bekapcsolasakor

® ha nincs be X-elve akkor
a Qtalk-ot kiilon el kell
inditani a telefon
bekapcsolasa utan

SIP call confirm:

® ha be van X-elve, a Qtalk
mindig figyelmeztet, ha a
partnerkoron kivil es6
hivast kezdeményeziink
(barmilyen vonalas vagy
mobil telefonra, mert
ennek a tarifatablazatban
ismertetett percdija van)

® ha nincs be X-elve akkor
ez az lizenet nem jelenik
meg

2 Ha nem ismert a mobil telefon ilyen értelm( kezelése, akkor a vonatkozo informacidkat a mobiltelefon felhasznaloi

kézikbnyvében lehet megtalalni.
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4. A bejelentkez6 ID és password megadasa

Otalk
| Dial [Online

Login:

test

Password:

FEEE kR

e o« @

~ 10:28am

¥

Login:
El6szor a bejelentkezd ID-t kell
megadni.

Password:
Majd a password-6t kell beirni.

Az ID-t és a password-ot a
VOIPONMOBIL szolgaltatotol
lehet megkapni.

A password nem nagybet(i
érzékeny.

5. Bejelentkezés

Otalk

| Dial |Online

Question

@ & M

- 10:28am

¥

Register

Login:

Valasszuk a login gombot, ahhoz,
hogy a telefon az interneten
keresztil online-ba kerdiljon.
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6. Az IAP (Internet elérés modjanak) kivalasztasa

Vélasszon a felkinalt Internet
kapcsolddasi (IAP) pontok kozil.

Select connection:

@ Search for WLAN

"apif"

WAP services
"Era Omnix TT"

Options (onnect Cancel

4 Qtalk kezelgi feliiletek

A Qtalk kezelGi felliletei négy fiilon keresztiil férheték hozza. A fiileket, a vizszintes pozicionaldval lehet
kijel6lIni.

4.1 ,Dial” feliilet

CErRERE | Ez a fomeni feliilet, ahol be lehet
Rkl | irni a hivott telefonszamot és el

Bl | Iehet hivni az utolsé nem fogadott
szamot. A fellileten lathatd még a
ONLINE kapcsolat minGsége és a hivas
allapota.

Online F

A ,Dial” gomb megnyomasaval
aktivalhato a hivas.

A ,Meni” gomb megnyomasaval
tovabbi beallitasok érhetok el,
amiknek targyalasara a
tovabbiakban kertl sor.
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4.2 LOnline” feliilet

G & @
10:29 am

Qtalk

1 Dial Online | *

il

nstitestl
100116

nstitest?
100117

i

Itt lathatd a sajat partnerkoérhoz
tartozd partnerek
fogaddkészsége. A bal oldali
ikonok az alabbi jelolés szerint
mutatjak az egyes partnerek
kapcsolati statuszat:

e 706ld: online és elérhetd

e sarga: online de foglalt

e sziirke: offline

Az Online fellilet tetején talalhatd
a “Test call” hivas, egy visszhang
szolgaltatds, ami hivaskor
késleltetve visszhangozza azt,
amit mondunk. A “Test call”
hivassal igy tesztelhetjiik a hivas
minGségét. A “Test call” hivas egy
id6 utan le kertl a fellletrdl, hogy
ne zavarja a partnerek listajat.

4.3 LLast” feliilet

@ % 0
10:29 am

Qtalk

Online Last | *

101/09/2009 9:42 am
T +4B|
0

B 120070
05/0

(AR

Az utolsé hivasok fellilete a
partnerkorben és azon kivil tett
utolsé hivasokat tartalmazza. (a
koron kivili mobil és vezetékes
hivasokat is tartalmazza ez a
lista)

A “Dial” gomb megnyomasaval
indithato a kivalasztott hivas.
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~Contacts" feliilet

= & @
10:29 am

Adrian
+4]

Iwona (W)

Errdl a felliletrdl a telefon eredeti
telefonkonyvét lehet kozvetlendl
elérni.

A “Dial” gomb megnyomasaval
indithato a kivalasztott hivas.
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5 “"Menu” feliilet

5.1 Menu -> Status

Login: A telefon online internet

- e ¢ @ =
Otalk :”:3“'“5 kapcsolatanak inditasa

Dial Online *
Logout: A telefon internetrdl

ONLINE vald levalasztasanak inditasa.
Bizonyos bedllitasok csak
levalasztott allapotban allithatok
be. Ilyenkor a Qtalk kéri az

Status rogmm internetbdl vald kijelentkezést.

Settings Logout (logout)

. Register i
Check quality Register: Uj Qtalk partnerkor
Help felhasznalo regisztralasara

Invite szolgal.

Show open apps.

Select

5.2 Menu -> Settings

IR A Options:

10:30 am =

" Dial |Online * i | A Qtalk telefonbekapcsolaskor

torténé automatikus
bejelentkezését és a SIP hivas

ONLINE figyelmeztetés megjelenését
szabadlyozza. Ugyan az, mint a 3.3
Show open apps. = pontban leirtak a Qtalk els6
Status 3 beallitasakor.
F
i LA Change IAP:
Check quality Change IAP Az internetelérés modjanak
Help Login data valtoztatésara szolgal. Elészor

logout-al le kell valni a jelenlegi
internet kapcsolatrdl.

Invite

Select

Login data:

A bejelentkez6 ID, password,
szerver cim és orszagkod
(pl.:0036) megadasara, illetve
valtoztatasara szolgal. ElGsz6r
logout-al le kell valni a jelenlegi
internet kapcsolatrdl.
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Menu -> Check quality

® # 0 =

11:08 am =

n

ONLINE

Settings
Check quality

lH%HBIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Invite
About
Exit

Select

Check quality:
A Qtalk szolgaltatas adatainak
kijelzését lehet beallitani.

Help & About:

A “Help”, a Qtalk hasznalatahoz
ad segitséget. Az “About”, a Qtalk
szoftver verzidszamat, és egyéb
gyartdi paramétereit hivja eld.

Exit
(az “about” alatt taldlhato) A
Qtalk-bdl valo kilépésre szolgal.

@ & @
10:21 am

= (talk

3G

Dial Daline

ONLINE

=

2 ¢ W =
10:31am =

0

ONLINE

Show open apps.

Status
Settings
Check quality
Help

W

Select

Invite:

A Qtalk partnerkorbe torténd
meghivasra szolgal. A meghivott
mobil telefonszamat kell csak
megadni és mi kiildiink neki egy
SMS (izenetet a meghivasral.

¢ D
C10:31 am

ONLINE

Mobile number to be
invited:

a2 123
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6 Telefonalas a Qtalk-al

Hivast kezdeményezni barmelyik felliletrdl lehetséges.

G & @
10:32 am

Online ¥

= Qtalk

3G Dial

0

ONLINE

G & @
10:29 am

Online | *

Otalk

36 4 Dial

0

999

nstltestl
100116

nstltest2
100117

A hivaskezdeményezés
legegyszer(ibb formaja, hogy a
“Dial” fellileten beirjuk a hivott
szamot és megnyomjuk a Dial
gombot. Hivaskor mindig
érdemes a nemzetkozi el6
szammal kiegészitett szamot
hivni.

A Qtalk partnerkoron beliili szam
hivasahoz érdemes az “Online”
fellletre menni és ott kivalasztva
a hivott partnert, nyomjuk meg a
“Dial” gombot.

G & @
10:29 am

Qtalk

1 Online Last | F

G & @
10:29 am

Qtalk

1 Last Conta...

o

Adrian
+4]

Iwona ((w))

Az utoljara hivott szamokbol
torténd hivashoz, menjiink a
“Last” fellletre, valasszuk ki a
hivni kivant partnert és nyomjuk
meg a ,,Dial” gombot.

Ha a telefon telefonkonyvébdl
akarunk valakit felhivni a Qtalk
programbdl, akkor menjiink a
“Contact” felliletre, valasszuk ki a
hivni kivant személyt és nyomjuk
meg a “Dial” gombot.

10
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Technikai paraméterek o6sszefoglalasa

Tulajdonsagok Qtalk Qtalk Qtalk Qtalk
Desktop Business | Business
Desktop
Funkcionalitasok | Client of client VoIP calls v v v v
SIP-Out calls on regular phone number v (V) Vv (V)
Viewing of last calls v v v v
Access of regular phone book v - v -
Alphabetic user list with contacts v v v Vv
Short ID (number) for contact on user list v v v v
Dial from Microsoft Outlook - p - p
Refresh capability of user list v v v v
Graphical display of status on user list v v v v
Signalization of regular call during a VoIP call v - v -
(peep signal)
Possibility of muting loudspeaker and putting v v Vv Vv
call in hold
Changing of access points possible (WI-FI, v - v -
HSDPA, UMTS, EDGE, GPRS)
Antenna handover depending on handset) v - v -
Graphical display of QoS (quality of service) v - v -
Display of data used during call v - Vv -
Premium SMS capability (prepaid use) v v - -
Postpaid billing capability - - v
Invitation of new users to application v v - -
Caller ID (CLI) for client o client calls v v Vv Vv
Caller ID (CLI) with SIP-Out calls v () v ()
Test call (echo server) v v Vv Vv
Biztonsag, Password changing capability v ) v )
titkositas
Encryption; static, AES 256 bit - - Vv Vv
Web tamogatas Invitation of new users v v - -
Searching of user database v v - -
Profile and user data editing v v cp cp
Password recovery v v cp cp
Kompatibilitas Symbian S60, 3 edition v - v -
Microsoft Windows mobile 6.0 and higher v - Vv -
BlackBerry p - [ -
iPhone OS p - p -
Microsoft Windows (XP Home, XP pro, Vista) - v - v
Mac OS - p - p
Technolégia Wi-Fi v () v ()
HSDPA v ) v )
UMTS v ) v )
EDGE v ) v )
GPRS v ) v )
vV = megvaldsitott, (V) = opcionalis, cp = corporate policy, p = tervezve van, - = nem megvaldsitott
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